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  اعضای حقوق و مسئوليت ها

  
   چيست؟ی درمان/یمراقبت بهداشتشما در دريافت حقوق 

 .شما حق آگاه شدن داريد
 .از حقوق و مسئوليت هايتانی آگاه •
                          که پزشک شما ديگر بای  شدن در صورتآگاهاز خدمات، پزشکان و متخصصين ما و ی آگاه •

Care 1st Health Planداد ندارد قرار. 
 .ديگر مای  همه مراقبت دهنده هاازی آگاه •
شود را ی که مربوط می و فدرالی قوانين ايالتی بايست. خود را داشته باشيدی پزشکی اختيار مشاهده پرونده ها •

 .مراعات کنيد
زايا  تان عليرغم هزينه ويا پوشش می بيماری مداوا برای در مورد گزينش هابا پزشک خود صادقانه ی يک گفتگو •

 .داشته باشيد
 .رفتار شودی حق داريد که با شما به خوب

 .هميشه با احترام با شما رفتار شود •
 . شوديتما هستند مصونی درمان/یکه در طرح بهداشتی شما توسط همه کسانی محرمانگاز  •
 .ه اطلاعات شما محرمانه نگه داشته می شوداز اينکه همی گاهآ •

 .خود باشيدی درمان/یحق داريد که مسئول مراقبت بهداشت
 .پزشک مراقبت اوليه خود را انتخاب کنيد •
 .بدهيدی ديگر پاسخ منفی پزشک مراقبت اوليه خود ويا مراقبت دهنده هامراقبت از سوی به  •
 .خود را داشته باشيدی درمان/یدر مورد مراقبت بهداشتی تصميم گيری تواناي •
 .بدهيدرا ) living will(ی صنوعمی ترتيبات درخواست عدم زنده نگه داشتن به روش ها •
کند که شامل حق تسليم يک شکايت نامه ی که فراهم می ويا مراقبت Care1stويا استيناف در مورد ی شکايات لفظ •

 .که درخواست کرده ايد دريافت نکنيدی شود در صورتيکه خدمات را به زبانی م
 .را دريافت کنيدی حق داريد خدمت گوناگون

 .ه دريافت کنيدخدمات تنظيم خانواد •
 .پيشگيرانه دريافت کنيدی درمان/یخدمات مراقبت بهداشت •
 .خدمات رضايت افراد صغير دريافت کنيد •
 . مداوا شويد(STDs)ی مقاربت جنسی های بيماری برا •
 .دريافت کنيدی در خارج شبکه ما مراقبت اضطرار •
 .دريافت کنيدی درمان/یداشت مراقبت به(FQHC)واجد شرايط فدرال ی درمان/یيک مرکز بهداشتی از سو •
 .دريافت کنيدی درمان/یمراقبت بهداشتی بوميان آمريکايی درمان/ی بهداشتدر مرکز •
 .دريافت کنيدی يک نظريه ثانو •
 .شودی افراد ناشنوا می اين موضوع شامل خدمات برا.  خدمات ترجمه را بدون پرداخت هزينه دريافت کنيد •
ت دريافت متناوب و چاپ درشی  هاشکلون ويا گوناگی ت به زبان هادهنده را در صورت درخواسی مواد آگاه •

 .کنيد
 . کنيدپيشنهاد مای درمان/یدر طرح بهداشتی تغييراتی حق داريد که برا

 .نيستيدی  راضمای درمان/یدر  طرح بهداشتی به ما بگوييد از چه چيز •
 .نيستيدی کنيد راضی که دريافت می درمان/یدر مراقبت بهداشتی به ما بگوييد که از چه چيز •
 .خود زير سوال ببريدی درمان/یتصميمات ما را در مورد مراقبت بهداشت •
 .نيستيدی ما راضی حقوق و مسئوليت های در مورد خط مشی به ما بگوييد که از چه چيز •
 .درخواست کنيد) Fair Hearing(عادلانه ی يک جلسه رسيدگی برای از اداره خدمات اجتماع •
 .مستقل درخواست کنيدی مرور پزشکيک ی اداره شده برای درمان/ی بهداشتاز اداره مراقبت •
 .ما را ترک کنيدی درمان/یتصميم بگيريد که طرح بهداشت •
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 چيست؟ی درمان/یشما به عنوان يک عضو مراقبت بهداشتهای مسئوليت 

 
 . کردخواهيدی خود همکاری درمان/یاميدواريم که با پزشک خود به عنوان شريک مراقبت بهداشت

با پزشک خود قرار ملاقات ی درمان/یاوليه بهداشتی يک ارزيابی شدن برا  روز از عضو جديد 120در ظرف  •
 .بگذاريد

 .شما لازم است بدانند را به آنها بگوييدی مداوای  براآنچه پزشکانتان •
 .خود اطلاعات کسب کنيد وضعيت سلامتیکه ممکن است در مورد ی تا جاي •
 . با آنها موافقت کرده ايد را دنبال کنيدتانه شما و پزشکانکی درمانی برنامه ها •
 . پيروی کنيدمراقبت کنيدی  از خودتان به خوبتادهد ی که پزشک به شما می دستوراتاز  •
 .کارهايی را بکنيد که موجب مي شوند بيمار نشويد •
 .خود را در هنگام ويزيت با پزشکتان بياوريدی کارت شناساي •
 .ديگر خود احترام بگذاريدی دهنده ها و مراقبت به پزشکان •
که لازم داريد را ی پزشک شما بيشتر مراقبت پزشک. استفاده کنيدی موارد اضطراری از اتاق اورژانس فقط برا •

 .فراهم خواهد کرد
 .را گزارش کنيدی درمان/یدر مراقبت بهداشتی هرگونه کلاهبردار •
 .ته باشيدداشی خود آگاهی درمان/یخواهيم که از طرح بهداشتی م
 .کنيدی داشته و از آنها پيروی خود آگاهی درمان/یاز مقررات طرح بهداشت •
ی کنيد را هدايت می که دريافت می و خدماتما ی درمان/یکه قوانين طرح بهداشتداشته باشيد ی آگاهاز اين واقعيت  •

 .کنند
ی  فرهنگ، نيازهای،ت مل اصليتوانيم به خاطر سن، جنسيت، نژاد،ی که نمداشته باشيد ی آگاهاز اين واقعيت  •

 .با شما به طور متفاوت رفتار کنيمی سلامتوضعيت يا /وی  تمايلات جسنی،زبان
 


